Définitions:

» La culture de surface: comprend les aspects visibles et faciles a remarquer

d'une culture, comme les vétements, la nourriture, la langue, la musique et
les célébrations. Ce sont souvent les premiéres choses que I'on remarque
lorsqu’on découvre une culture.

* La culture superficielle : Les comportements, habitudes et régles sociales
que les personnes suivent dans une culture, mais qu’on comprend un peu,
sans tout connaitre en profondeur.

* La culture profonde : Les valeurs, croyances et idées importantes qui

influencent la facon dont les gens pensent et agissent.




L'arbre culturel de Hammond
identifie trois niveaux de
culture :

 Niveau superficiel (les feuilles) : composé
d'aspects culturels visibles tels que la
nourriture, les vétements, etc.

* Culture peu profonde (le tronc) : des aspects
culturels moins explicites, comme les notions
de temps, d'espace personnel et de contact
visuel.

* Culture profonde (les racines) : Ce niveau
représente |'inconscient collectif, les croyances
et normes qui constituent les fondations de la
culture. Des exemples incluent les notions
d'quité, de soi et de spiritualité.




LES 3 NIVEAUX D’UNE CULTURE

@ Le niveau
FACILEMENT
OBSERVABLE

IL S'AGIT DES MANIFESTATIONS LES PLUS
FACILEMENT OBSERVABLES D'UNE CULTURE.

On y retrou Ui bes dldments aun ont
tendance & 8tre transformés, en quelque sorte,
en produits de consommation culturelie

La charge émotive ic| ast la molns forte des trols

Ce qui #& passe 5 ce niveay de culture sxercs un efet

Himité sur le déveioppement des llens de conflance an

comparaison aux dléments des deux autres niveaux comment
d'une culture parler

® e niveau Laconception
DIT DU « GROS BON SENS » Sblull

Le contact
IL S'AGIT DES REGLES ET DES MODELES IMPLICITES- visuel
DES NON-DITS. CE GUI SEMBLE « EVIDENT »
POUR LES MEMBRES D'UNE MEME CULTURE. La communication
non-verbale
La charge émotive lide 4 ces didments est forte
Le rappart homma-femma
Coqui 5e passe & co niveau de culture exerce
un effet important sur le développement des La place de la
lens do conflance. C'est notamment parce aue les contextualisation pour
codes de communication non-verbale se manifestent comprandre les
el et parce gue les dldments de ce niveau de culture informations
auident notre Interprétation de ce qul est respectusux. o
i co Ui est insultant sl ce ce qul est hostile, Le rapport & l"autorité

Lo r

© e niveau | A nakire ot
VISCERAL

IL S'AGIT DES CROYANCES PROFONDES ET DES
NORMES GUI FACONNENT NOTRE VISION DU MONDE. -

Certalns lapntl!-r\l tinconselent collectil ou encare
ulture. 0N peut comprandre ce Niveau

L'espace personne

Les sources acceptables
de nourriture

La place du travail st de 'argent

Comment gérer
ses éamotions

La nature de
wlations m.:nm:)r

Ce qui constitue
I'honnétetd et 'ntégrite

La manidére d'élover
des enfants

La man

sre d'interpréter et

de vivre la santéd ot la maladie

Les notions de

QENGralement de Mankire INCONSCiants.

ce qul est

propre ou sale

La charge émotive |be 4 ces dldments
@51 trds Intense. Clest viscéral,

Ce qui se passe 4 ce niveau de culture exerce un effet es stres "EJ' .
maraué sur le developpement des lens de conflance. piritualits

notamment parce qus ces Sdments influencent notre
Interprétation de ce qui ast vécu comme un danger ou un ;
plaisir. L'sxparience du choc culturel se produit lorsaue
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Sos Aldments sant heurtds ou mis au dof)

SAVIEZ-VOUS QUE ies études en neurosciences

sont en train de confirmer divers aspects de ce modéle
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SYMBOLES -
RITUELS

VISIBLE
™ Facon d'agir

VALEURS -
CROYANCES




Dessine un arbre.

Dans les feuilles : écris des
exemples de culture visible

Dans les branches : écris des
comportements et traditions

Dans les racines : écris des
valeurs et croyances
Importantes




Mon arbre CUlturel Le tronc et les branches (culture

superficielle):

| es feuilles (culture de surface)

e comment j'agis et mes habitudes

~» Ce qu'on peut voir facilement: * Je souris quand je parle a
quelgu’un
« Jaime la musique country « Je mange avec ma famille a la
table

 J'aime porter des hoodies

« Je parle francais et anglais Les racines (culture profonde)

« Mes valeurs et mes croyances
« Je respecte les autres
« Je crois gu'il est important d'étre
gentil avec tout le monde
 La famille est importante pour moi

 J'aime la poutine




Mon arbre culturel

Les feullles
{culture de surface)

Faime fa musique I'alme porter
country des hoodles
et anglais

L& tronc et les branchas
[culture superficielle}

Je serre la main Je souris guand je
pour dirg bonjour parle a guelqu'un

Je mange avec rma famille
4 |a table

€5 racingg
({=Tture profell]

Je respecte les autres



